
Teendők új koronavírusra (COVID-19) fertőzés  
gyanújának felmerülésekor

Háziorvosok, házi gyermekorvosok, alapellátási ügyeletek számára
(Használható minden – nem COVID-19 speciális ellátásra kijelölt - egészségügyi szolgáltató orvosa számára)

Elkülönítés
Beteget elkülönítőben, orvosi szobában esetleg 

nővérszobában kell elhelyezni.

A BETEG TELEFONON 
JELENTKEZIK

Kórokozók szórása elleni védelem
Betegre sebészi szájmaszkot kell adni.

Személyzet védelme
A beteggel egy légtérben vele sem egyéb 

páciens, sem az egészségügyi személyzet nem 
tartózkodhat.

Beteggel ezt követően  
telefonon kell a kapcsolatot tartani.

Helyiségfertőtlenítés
A beteg távozását követően a részletes 

eljárásrendnek megfelelően.

TOVÁBBI SEGÍTSÉGRE VAN SZÜKSÉGE?
Amennyiben további kérdés merül fel Önben, az alábbi elérhetőségeken állunk  

az Ön szíves rendelkezésére:

Forrás: Eljárásrend a 2020. évben azonosított új koronavírussal kapcsolatban 
(követendő járványügyi és infekciókontroll szabályok) 2020. március 2.

koronavirus@bm.gov.hu

www.koronavirus.gov.hu06 80 277 455 és  06 80 277 456

www.fb.com/koronavirus.gov.hu

A BETEG A RENDELŐBEN 
JELENIK MEG

Bejelentés azonnali hatállyal
Munkaidőben: a területileg illetékes járási/
kerületi hivatal népegészségügyi osztályának.

Munkaidőn kívül: a megyei kormányhivatal 
népegészségügyi ügyeletének, kormányhivatal 
készenlétnek.

Kórházba utalás
Területi ellátási kötelezettséggel rendelkező 

infektológiai osztályra.

a)	 fogadó intézmény értesítése

b) 	 1824 telefonszám hívása - 
mentőszolgálat őrzött betegszállításokra 
fenntartott telefonszáma

c)		 beteg elszállítása mentővel a területi 
infektológiai osztályra

Normális rendben  
történő ellátás.

Nem  
gyanús

Gyanús

a) 	 a beteg maradjon otthonában/jelenlegi 
tartózkodási helyén

b) 	 1824 telefonszám hívása - 
mentőszolgálat őrzött betegszállításokra 
fenntartott telefonszáma

c)		 beteg elszállítása mentővel a területi 
infektológiai osztályra

COVID-19
gyanús

Kikérdezés

„Csekklista a háziorvosok számára a COVID-19 
fertőzésre gyanús betegek megítéléséhez” alapján.

Jelen dokumentumot készítette: az Emberi Erőforrások Minisztériuma Egészségügyért Felelős Államtitkársága
Lezárás dátuma: 2020.03.12.


