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l. A konyvtar helyzetelemzése

A konyvtar bemutatasaval kezdddik a helyzetelemzés. Domsdd Kkistelepiilés, a konyvtar
kozmiivelodési és gyermekkonyvtari funkciokat lat el. A mivelddési kozpont keretein beliil
milkodik. Itt részletezni kell az ebbdl szarmazéd elényoket, az egyiittmiikodés jelenleg is mik6do
formait. Fontos szocialis funkcioval is bir a konyvtar. SOk maganyos, egyediil ¢16 ember keres meg
minket, akik igénylik a személyes beszélgetést. Ez a konyvtarosoktol egy masfajta magatartasformat
varel.

A stratégiai terv elkészitésének elézménye konyvtar jelenlegi allapotanak széleskori, minden
teriiletre kiterjed6 vizsgalata. Erre azért van sziikség, hogy tisztan lassuk, jelenleg hol all a konyvtar,
¢s innen hova szeretnénk eljutni. Fel kell, mérni azokat a teriileteket, ahol valtoztatasra van
sziikség. Ennek mértékét és lehetdségeit kozosen Kkell atgondolni. Ebbdl fakad, hogy a kiilonboz6
munkateriileteknek azok a hozzaértd kollégak lehetnek a legjobb ismer6i, akik figyelemmel kisérik a
fejlesztés folyamatat.

A domsodi Nagykozségi Konyvtar a konyvtari rendszer egészeként a hasznalok konyvtara,
alapvetden a kozség lakossagat hivatott ellatni. Alapfokt konyvtari ellatast nyajt. Gyakorolja a
konyvtarak hagyomanyos funkcioit és a kor technikai kovetelményeivel is [épést tart.
Szamitogépeket és Internet hasznalati lehetdséget biztosit az olvasok részére.

A konyvar feladatait a helyi kézmiivelddési rendelet (11/2004) meghatarozza Ennek célkitiizései
megadjak a tampontokat a miikodés alapvetd iranyahoz. Itt részletesebben kifejtendok a rendelet

altal meghatarozott elvek. Ezek illeszkednek az egész telepiilés kozmiivel6dési iranyelveihez.

A helyzetelemzés alapjat alkotjak a konyvtar statisztikai adatai. At kell gondolni azokat a
részteriileteket, ahol meghatarozzuk a fejlesztés sziikségszertiségét. Célszerli legalabb az utolsd 3
évre visszamenéleg tablazatos, illetve diagrammos szemléltet6 formaban az alabbi mutatokat

mellékelni ehhez a fejezethez:

Beiratkozéasok alakulasa
Gyermek és feln6tt olvasok aranya

Olvasoink foglalkozas szerinti megoszlasa

B w Db e

Forgalmiadatok (konyvtarhasznalok, kolcsonzések, helybenhasznalat , internetezés stb)

A fenti tendenciak alapot képeznek arra, hogy megvizsgaljuk a tovabbi fejlédési iranyokat. (Az

olvasok mely rétege alkotja a kisebb szamu beiratkozoi tabort, miért? A gyermek olvasok aranya
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magas, de nem rendelkeziink szamukra igazan megfelelé kiilon gyermek olvasoi részleggel, az
iskolai konyvtar ugyanakkor nem latja el megfeleléen az iskolasokat)

Mivel mi kistelepiilési konyvtar vagyunk, munkacsoportokat nem tudunk Iétrehozni, viszont minden
teriiletnek tudunk referenst biztositani, aki figyelemmel kiséri a valtozasokat, és javaslatot tesz a
kovetendo stratégidkra.

Atervezési folyamathoz idéhatarokat jeloliink meg.

A tervezett valtoztatasok forrasainak megjel6lése esetiinkben két lehetOséget takar: Onkormanyzati

fenntartoi forrasokat és palyazati tamogatasokat.

. A makro és mikrokornyezet tanulmanyozasa

Orszagoskonyvtariigyhelyzete

Mindségileg meghatarozza a konyvtar szakmai munkajat, hogy az orszagos konyvtari helyzet és
iranyelvek, mennyire tartjak fontosnak a konyvtarak szerepét. Az adott politikai hozzaallas
kozvetleniil lecsapodik a konyvtarak dotalasaban. Forrasok elvondsa vagy tdmogatasok nyujtasa
mind olyan tényezok, amelyeknek nagy mértékben fiiggvénye lehet egy Kisebb konyvtar is. Itt
kitérhetiink az alabbi szempontokra:

Elméletben sziikség van a kistelepiilési konyvtarak munkajara.

Gyakorlatban azt latjuk, hogy a fenntartoinktol a forrasok megvonasaval a milkodésiink alapvetd
forrasaitol vonnak meg minket is. Finanszirozas hianyaban nem lathat6 a fejlodés tovabbi iranya.
Kevés palyazati kiiras jelenik meg, amely nekiink megfelelne ( allomanygyarapitasi, szamitogépes
fejlesztés), és anyagi helyzetiinknél fogva idén mar olyan palyazatot nem adhatunk be, amely

onrésszel bir.

A miikodési kornyezet jellemzoi

A  kozség jellegének rovid, targyilagos elemzése képezi az alapot a
makrokornyezet elemzéséhez. lde tartozik a falu fekvésének, lakossagi
adatainak vizsgalata.

Domsod a Duna partjan fekvo szép telepiilés Lakosainak szama 5800 f6. A

nyari honapokban sok nyarald vendégiink van, ami a konyvtarhasznalatban is



jelentkezik A kozség infrastrukturalis ellatottsaga fejlddést mutat. Uthalozata
részben megfeleld, csatorna, telefon , gaz, kabel tv haldzat, stb az elmult
években nagy erbfeszitések aran megvalosult. A lakossag létszama fogyd
tendenciat mutat. Sok az idds, kevesen sziiletnek, nagyon nagy a lakossag

fluktuacioja.

A mindennapi fennmaradasukért kiizdenek. A palyazatok nem a Kis
konyvtaraknak kedveznek. A megyei vagy varosi konyvtarak oOridsi elényt
¢élveznek. A kiirasok alapjan alegtobb esetben a kozségi konyvtarak Kiesnek a
palyazok korébol. Amig a nagy, orszdgos hataskorii konyvtarak
kiadvanyokra, akkreditalt képzésekre palyazhatnak, mi a fennmaradasunkért
kiizdiink, hiszen az alapvet6 dokumentumokat nem tudjuk olvasoinknak

biztositani megfeleld valasztékban.

A konyvtarak tamogatasa ennél fogva megitélésiink szerint aranytalan.

Az Europai Unios integracios folyamat altal megkovetelt szolgaltatasi szinvonalhoz messze- menden
nem allnak rendelkezésiinkre azok a pénzforrasok, amelyekbdl ezeket végre lehetne hajtani -vidéki

konyvtari viszonylatban .

A kozség kulturalis életének jellemzdi

A telepiilésen miikodnek alapitvanyok, egyesiiletek. A miivelédési haz sajat munkaja mellett
ezeknek a folyamatos miikodéséhez is szinteret biztosit. Mivel a konyvtar a miivel6dési hazon
beliil helyezkedik el, fontos, hogy 1évén ko6zos célunk, atjarhatésag valdsuljon meg a
kozmivel6dés teriiletén dolgozok kozott. Ez  személyes kapcsolatokon és  kozos

rendezvényeken alapul. Szeretnénk, ha 6k istamaszkodnanak akonyvtarra.

A foglalkoztatottsag probléméaja megfordult 2017-re. A cégek munkaerd hidnnyal
kiiszkodnek, rendgetel fiatal és kozépkorii munkaer6 hagyta el a telepiilést €és ment kiilfoldre
szerencsét probalni. Csaladok sokasaga tavozott a telepiilésrol jobb ¢élet reményében
kiilféldre. A munka lehetdségek szama megfeleld, de hianyzik a szakképzett munkaerd, és
a dolgozni akaro6 képesités nélkiili segédmunkasok is. Féleg a fizikai munka teriiletén van
kisebb kinalat. Az értelmiségi palyara késziilok elhagyjak a falut. Nagyon sok az
atmenetileg ide kolt6z6 csalad, akik hosszabb-rovidebb ideig maradnak csak a kézségben. A
korabban mezdgazdasagi jellegli telepiilés életképessége az adoerd hidny €s a kézponti forras

megvonasok kissé csokkent. A munkanélkiiliek aranya magas. Ennek oka a negavonaltl segélypolitika,



amely minimalis bevételhez juttatia ugyan a csaladot. de leszokiatja a csaladfenntartokat a munkandl. A nagycsalddosokndl a
T potik S hozzziaddik a segd Kher, &6 “oftben olyann gy oveddd I & hogy acsabidf

emeliettremmegyeldolgazni. A kornyezo telepiilések koziil ittalegmagasabb.

Mellékletként tablazatokat, diagrammokat lehet késziteni a lakossagi adatok valtozasaitol, a

sziiletések szamarol és amunkanélkiiliség alakulasarol.

A makrokornyezet elemzésének modszere :PEST analizis

P( politics)Politika

E (economics) Gazdasag

S(society) Tarsadalom

T (technology) Technolégia

Politikai tényezok
A politika elvben sziikségesnek és fontosnak tartja a konyvtarak jelenlét ét a tarsadalomban,
tamogatja fejlédésiiket. Ehhez viszont nem rendel elégséges forrasokat. Kiilonos tekintettel a

Kistelepiilési konyvtarakra, ahol a fenntartd6 6nkormanyzatoktol forrasokat von el, igy azo

Gazdasdgi tényezok

A mi konyvtarunk tényleges gazdasagi helyzete kissé kedvezotlen.A gazdalkodasi forrasaink
mutatdi az elmualt években nem noévekedtek. Nem tudunk 1épést tartani a robbanasszeriien
novekvo konyvkinalattal, konyvkiadassal. A fenntartdo komoly finanszirozasi gondokkal kiizd. A
konyvtar, az oktatassal és az egészségiliggyel szemben nem élvez elsébbséget. E két teriileten és

égetd problémak terhelik az 6nkormanyzatot.

A kozség kulturalis életének jellemzoi

A telepiilésen mikddnek alapitvanyok, egyesiiletek. A miivelédési haz sajat munkaja mellett
ezeknek a folyamatos miikodéséhez is szinteret biztosit. Mivel a konyvtar a miivelédési hazon
beliil helyezkedik el, fontos, hogy I1évén ko6zos célunk, atjarhatésag valdsuljon meg a
kozmiivelodés  teriiletén dolgozok  kozott. Ez  személyes kapcsolatokon és  kozos
rendezvényeken alapul. Szeretnénk, ha 6k Is tamaszkodnanak a konyvtarra. Az elkdvetkezendd

harom évben a konyvtar sok kulturalis rendezvényt tervez a kdozségben. Ezzel a hagyomanyok ¢és
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a valodi értékek mentén muzatjuk meg a helyi embereknek a kulturat és a helyi hagyomanyokat.

A makrokornyezet elemzésének modszere : PEST analizis

P( politics)Politika
E (‘economics) Gazdasag

S (society) Tarsadalom
T (technology) Technologia

Gazdasagi tényzok

Konyvtarunk tényleges gazdasagi helyzete stagnal. Gazdalkodasi forrasaink mutatéi az
elmult években nem névekedtek. Nem tudunk Iépést tartani a robbanasszeriien névekvd
konyvkinalattal , konyvkiadassal. A gyarapitas liteme kicsit lasst. A fenntarto komoly
finanszirozasi gondokkal kiizd. A konyvtar, az oktatassal ¢s az egészségiiggyel szemben nem

¢lvez elsébbséget .

Politikai tényezok
A politika elvben sziikségesnek és fontosnak tartja a konyvtarak jelenlét ét a tarsadalomban,
tamogatja fejlodésiiket. Ehhez viszont nem rendel elégséges forrasokat. Kiilonos tekintettel a
Kistelepiilési konyvtarakra, ahol a fenntart6 Onkormanyzatoktol forrasokat von el, igy azok a
mindennapi fennmaradasukért kiizdenek. A palyazatok nem a kis konyvtaraknak kedveznek. A megyei
vagy varosi konyvtarak oriasi eldnyt élveznek. Akiirasok alapjan alegtobb esetben a kozségi konyvtarak
Kiesnek a palyazok korébdl. Amig a nagy , orszagos hataskori konyvtarak kiadvanyokra, akkreditalt
képzésekre palyazhatnak, mi a fennmaradasunkért kiizdiink, hiszen az alapveté dokumentumokat nem

tudjuk olvasdinknak biztositani megfeleld valasztékban.

A konyvtarak tdmogatasa ennél fogva megitélésiink szerint aranytalan.

Az Eurodpai Unios integracios folyamat altal megkdvetelt szolgaltatasi szinvonalhoz messze- menden nem
allnak rendelkezésiinkre azok a pénzforrasok, amelyekbol ezeket végre lehetne hajtani -vidéki konyvtari

viszonylatban .

Tarsadalmi tényezok



Az aktiv felnétt lakossag nagy része nem, vagy keveset olvas. Amennyiben
olvas, el6térbe helyezi az irodalmilag értéktelen miiveket. Kiemelt a kereslet
az ifjusag részérdl. Az értelmiség egy része szintén keveset olvas. Ez vidéki
viszonylatban sajnos gyakori. A vallalkozo6i réteg id6 hianyaban Szoritja
hattérbe az olvasast. Legnagyobb gondnak azt tartjuk, hogy altalaban a
tarsadalmi folyamatok eredménye az utobbi évtizedekben az lett, hogy az
emberek keveset olvasnak magaért az olvasasért.

A konyvtarak, mint a kultara alapkovei bazist nyujtanak abban az értelemben,
hogy a benniik felhalmozott tudasanyag és informacio egy helyen tobbféle
formaban is hozzaférhet6. Ez az a szerep ,ami miatt felértékelédtek a
konyvtarak napjainkban. Mindezt Kiegésziti az, hogy a korszerii technikai
hordozdk segitségével gyors, pontos, kényelmes hozzaférést nyujt a konyvtar.
Helyi konyvtari tapasztalataink alapjan azt tartjuk fontosnak, hogy a nagy
globalizaci6 , hatarokat, egyediséget elsopré egységtorekvések mellett
kiemelten fontos hogy Orizziik az egyediséget. Telepiilésiink arculatat ,
jellegét, az itt ¢él6 emberek hagyomany rendszerét, életformajat. A lokalis
tikorkép az, amelyet a konyvtarunk felmutathat. Mi ragaszkodunk a sajat
arculathoz, és igyeksziink megakadalyozni, hogy az el6iranyzott trendek

kényszerit6 ereje elmossa mindezt.

Technologiai tényezdk

Az informaciés és kommunikacios technologia dinamikus fejlédése gyors iiteml valtoztatasokat
jelent a konyvtarakra nézve is. Alapintézményként a konyvtaraknak is 1épést kell tartani a
fejlodéssel. Az anyagi forrasok sziikossége miatt azonban Iépéshatranyban és lemaradasban
vagyunk a frekventaltabb telepiilésekkel szemben. Ezen a teriiletek szinte csak kizardlag a palyazati

forrasokra hagyatkozhatunk -amennyiben vannak.

Mikrokoérnyezet, SWOT analizis

S=strenghts (erdsségek)
W= weakness(gyengeségek)

O= opportunities(lehetdségek)

T= threats (veszélyek)

A konyvtar SWOT analizise 2014-ben
8



Erosségek
e« A konyvtar épiilete a miivelédési kozponttal és az altalanos iskola alsé tagozataval egy
épliletben, jol megkozelithetd kozponti helyen van, a falu kozpontjaban, kellemes parkositott

kornyezetben

e« A konyvtarban SOk rendezvény van, ide értve a konyvtari Ordkat, szaktantargyi
orakat(irodalom, torténelem) valamint a néprajzi Orakat, amelyek a helyi néprajzi

gyljteményhez kdtddnek

e Helytorténeti  és néprajzi, targyi kiilon gyijteménnyel rendelkeziink, amely Kkis

muzeumként funkcional akonyvtar épiiletén beliil

e« JOl képzett, szakmat szeret és ért6 nyitott szakemberek dolgoznak akoényvtarban

«« Demokratikus vezetés érvényestil

e Az olvaso megtisztelt, fontos személy nalunk

e« J6 a kapcsolat a fenntartoval, valamint az oktatasi és kozmiivelodési  egyéb

intézményekkel Internet elérés és megfeleld mennyiségii szamitogéppel rendelkeziink

++ Ahelyiujsagbankiilon rovatot vezetakonyvtar, ahol aktualitasok megjelennek

Gyengeségek

o e+ Finanszirozasi gondok, a finanszirozas nem koveti az inflaciot
o <+ Ebbdl fakadnak allomanygyarapitasi problémaink. Nem tudunk kielégité szamu

konyvet vasarolni
o e+ A konyvtar zsufolt. Atmeneti raktarunk nincs. Az olvasdteremben magas polcok
vannak, Kicsi az alapteriilet.

o e+ Gyengiil az olvasasi kedv, szemben a média rombolo6 hatasa kovetkezményeként

Lehetéségek

e e« Szolgaltatasok mindségének emelése,qj szolgaltatasok bevezetésének atgondolasa
9



e e+ Palyazati lehetéségek a finanszirozasi gondok enyhitésére
e e+ Folyamatostovabbképzés

e -+ Fenntartoitendencia valtas
e e+ Epilet korszertsitése, egyéb helyiségekhez valo hozzajutas

Veszélyek

*s A konyv , mint informacié hordozé hattérbe szorult, amiatt az olvasas tekintélye és

jelentdsége minimalisra csokken. Ennek hatasa az ember személyiségére negativ.

e« A kereskedelmi alapokon miikddé informaciés  szolgaltatasok  kedvezébb

lehetdségeket kinalnak a felhasznaldknak

I11.  Stratégiai pont meghatarozasa

A stratégiai terv egésze a konyvtar egészére Kiterjed, a minden munkafolyamatara,
munkateriiletére. A valtozasok a konyvtar egészét érintik majd. A hagyomanyostol eltérd, 0j
iranyvonalak 1j kihivasokat jelentenek, amelyek folyamatos twjragondolasra Osztonzik a konyvtari
munkafolyamatokat is. Itt lehet részletezni, az egyes konkrét munkafolyamatokat , amelyre atervet
vonatkoztatjuk

IV. Jévékép

Egy konyvtarnak idealis képe akkor van, ha az valoban ahasznalok konyvtara.

Olyan konyvtarat képzeliink el, amely elsésorban a helyi igényekhez alkalmazkodva a leheto legtobb
igényt pontosan ki tudja majd elégiteni. Mindezt olyan koérnyezetben lenne idealis, ahol
kényelmes, otthonos a kornyezet, nincs zsufoltsag. El szeretnénk érni, hogy szorakoztatas céljabol
els6sorban a konyvekért nyuljanak az olvasok, ne csak a szamitogéphez iiljenek le. Ehhez olyan
konyvtarosokra van sziikség, akik maguk is olvasnak, ésképesek élményeiket megosztani masokkal.
Jo lenne, ha megbecsiilnék a munkankat, hogy mi is érezziik, fontos, amit csinalunk Szeretnénk |,
ha nem lennének a jovében anyagi gondjaink,amelyek akadalyat képezik a szakmal munkanknak, és

konyvtar éptilésének.

V. Atfogo cél

10



Egyértelmii elsédleges &1 hogy a hasznaléi kor szamara konnyli és gyors hozzaférést
biztositsunk valamennyi informaciohoz, vagy keresett dokumentumokhoz.ltt nemcsak a sajat
konyvtarunk allomanya, hanem mas konyvtarak dokumentum allomanya ill. adatbazisai is
rendelkezésre allnak. Nyilvanos konyvtarként tamogatjuk az oktatas kiilonb6z6é szintjein tanulokat,
az élethosszig tartd tanulast. Emellett biztositani szeretnénk a szabadidé kellemes elt6ltését azok
szamara, akik minket valasztanak. Gondolnunk kell a fizikailag hatranyos helyzetliek ellatasara

konyvtari, de emberi szempontbol is.

Kiidetésnyilatkozat

A konyvtar az emberi tudasanyag és kulturkincs egyetemes 6rzéhelye, szimboluma. A tudast magat
képviseli, a tudomanyokat népszertsiti és szolgaltatja kézzel foghat6é formaban az emberek
szamara. A konyvtar demonstralja, hogy ezt az értéket gyijteni és szétsugarozni fontos és
sziikséges. Legfontosabb kiildetésiinknek tekintjiik, hogy munkankkal az olvasas fontossagat
megértessiik az emberekkel. Az irodalmi miivek személyiségre gyakorolt hatasaval a gépies
informaciohalmaz jelenléte nem hasonlithato 6ssze, és nem szabad, hogy az elébbi ennek hatasara
elhalvanyodjon. A konyvtar olyan hely, ahol az olvasoé személye fontos, és ezzel egyiitt az emberi

kapcsolatok, abeszélgetések is fontosak. A konyvtar legyen a falu szellemi életének koézpontja.

VI. Alapveté célok

A konyvtar alapvetd célja, hogy minden igényt kielégitsen, amellyel az olvasok a konyvtar
felé fordulnak. A hasznaldi igényekkel parhuzamosan alakitsa szolgaltatasait minden
vonatkozasban.

Partner legyen a konyvtar az olvasoval, az informacioszerzés kiilonboz6 teriiletein és a
kolesonos kommunikacioban is. Az olvasonak a konyvtarral, vagy a konyvtarossal szemben
tamasztott igényeit nekiink kell felmérni. Ez adott beszélgetéseken keresztiil, valamint konkrét
kérddives felmérések formajaban oOlthet testet, amelyekbdl onkritikusan ki kell sziirni azokat a
pontokat, amelyekben nem felelink meg olvaséink elvarasainak. Ezt a vizsgalodast

folyamatosan kell végezni.

VIIl. Kulcsfontossagu teriiletek
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*e Mindségbiztositasi program bevezetése akonyvtarban

Tovabbképzés menedzselése éves tervekben

Folyamatos allomanyvizsgalat (apasztas , gyarapitas)

*+ Periodikumok szamanak igényes novelése

e Néprajzi kiilongyljtemény bdvitése és népszeriisitése
*« A hasznalokkal meg kell ismertetni jogaikat és lehetéségeiket, és azok korlatait is
s Potencialis olvasok feltérképezése, igényeik felmérése, a szolgaltatasok ilyen iranyt

modositasa

VIII. Cselekvési tervek

A stratégiaban meghatarozott célok elvégzendé feladatként jelennek meg az évenkénti cselekvési
tervekben A cselekvési tervek mindig valtoznak. Az egyes munkateriiletekhez ki kell jelolni a

végrehajtasért felelds vezetoket. Ezek tartalma:
«« Eves finanszirozasi feladatok
+» Szakmai feladatok
e» Személyi feltételek

*» Aktualisrendezvények

Ertékelés, viltoztatis
Sziikséges folyamat az allando értékelés a tervek és a megvalosult gyakorlat

tekintetében . A kitlizott célokbol mennyi valosult meg, a cselekvési terv mennyire

szolgaltaacélokmegvaldsulasat A felmeriil6 problémas pontokon valtoztatnikell .
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